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Sociedade Portuguesa Beneficente do 
Amazonas conclui treinamento para aprimorar
atendimento

Nossos colaboradores participaram de um treinamento intensivo de 10
dias, com o objetivo de aprimorar ainda mais a qualidade do atendimento
prestado a quem confia em nossos serviços.

A capacitação foi direcionada às equipes de Call Center e Recepções e
abordou temas essenciais como comportamento profissional,
comunicação, atendimento humanizado, vendas, gestão e liderança. Além
do conteúdo teórico, os participantes tiveram a oportunidade de aplicar os
aprendizados na prática, garantindo a implementação efetiva no dia a dia.

O treinamento, encerrado no dia 4 de fevereiro, finalizou com a
certificação dos participantes, assegurando que estão ainda mais
preparados para oferecer um atendimento eficiente, acolhedor e de
excelência.

Saiba Mais

https://www.instagram.com/p/DFsWL_lJF2L/?img_index=1


Vice-presidente da Sociedade Portuguesa
Beneficente do Amazonas destaca sucessão
familiar em apresentação na ACA

Na tarde do dia 7 de fevereiro, a Casa Esperança foi inaugurada na
Avenida Joaquim Nabuco, no antigo imóvel que pertencia à
Sociedade Portuguesa Beneficente do Amazonas. O espaço, mantido
pela Arquidiocese de Manaus, foi criado para acolher crianças e
adolescentes vítimas de abuso, além de mulheres em situação de
violência.

A solenidade contou com o descerramento da placa de inauguração e
a bênção do espaço, conduzida pelo arcebispo de Manaus, cardeal
Leonardo Steiner. Parceiros que contribuíram para a reforma do local
e a execução dos serviços também estiveram presentes, reforçando o
compromisso com a proteção e o acolhimento das vítimas.

Saiba Mais

https://www.instagram.com/p/DGLTP_ut0Yc/?img_index=1




Sociedade Portuguesa Beneficente do 
Amazonas discute acordo coletivo e avança
na implementação de Comitê de Compliance

Na tarde de quinta-feira, 20 de fevereiro, o Presidente da Sociedade
Portuguesa Beneficente do Amazonas, Dr. Leopoldo Krichanã, participou
de uma reunião para discutir os termos do acordo coletivo de trabalho
apresentado pelo Sindicato dos Trabalhadores da Saúde Privada do
Amazonas (Sindpriv AM). Durante o encontro, ficou definido que o hospital
irá elaborar uma contra proposta a ser apresentada posteriormente.

Além disso, durante a reunião, foi debatida a criação de um Comitê
dedicado à implementação das normas de Compliance no hospital, que
será coordenado pelo advogado Dr. Paulo Ney Simões.

Participaram da reunião o Administrador do hospital, Juan Souza; o
Controller, Paulo Couto; as doutoras Kelyane Progênio e Camilla Silva, do
departamento jurídico; Levi Souza, do departamento de Recursos
Humanos; juntamente com o Dr. Paulo Ney Simões e a doutora Suzanne
Meirelles.



Saiba Mais

https://hpam.com.br/receita-facilita-prestacao-de-informacoes-sobre-despesas-medicas-na-declaracao-do-imposto-de-renda/


Sociedade Portuguesa Beneficente do 
Amazonas realiza eleição para diretor clínico

No dia 27 de fevereiro, a Sociedade Portuguesa Beneficente do Amazonas
realizou a eleição para o cargo de diretor clínico. O pleito contou com a
participação expressiva de mais de 100 médicos do corpo clínico da instituição,
que compareceram para exercer seu direito ao voto.

Duas chapas concorreram à gestão:
Chapa 1 – Diretor: Dr. Eduardo Manarte | Vice: Dra. Mônica Gonçalo
Chapa 2 – Diretor: Dr. Ênio Lúcio | Vice: Dr. Paulo Gabriel

Parabenizamos a reeleição do Dr. Eduardo Manarte como diretor clínico, ao
lado de sua vice, Dra. Mônica Gonçalo. Acreditamos que será uma gestão
comprometida com o avanço do Hospital Português.

Agradecemos a todos os profissionais que participaram do processo
democrático, reforçando o compromisso contínuo com a qualidade no cuidado
à saúde.





Clique aqui e acesse!

Conheça nossa estrutura
de forma virtual!

Tour Virtual 360°

https://360vila.com/tour/hospitalbeneficenteportugues/


Sociedade Portuguesa Beneficente do 
Amazonas celebra a formatura da sua 2ª turma
de Residência Médica em Clínica Médica

Na tarde de sexta-feira, 28 de fevereiro,
a Sociedade Portuguesa Beneficente do
Amazonas celebrou a formatura da sua
2ª turma de Residência Médica em
Clínica Médica. A cerimônia ocorreu no
Centro de Estudos, Pesquisa e Inovação
Comendador José Cruz e reuniu
familiares e amigos do formando Dr.
Daniel Barbosa.

Saiba Mais

A abertura do evento foi conduzida pelo
presidente da instituição, Dr. Leopoldo Krichanã,
que destacou a importância do programa de
residência para o hospital e manifestou sua
satisfação com a conclusão de mais uma turma.

O diretor clínico do
hospital, Dr. Eduardo
Manarte, também celebrou
o momento, ressaltando o
orgulho em formar mais um
residente. Ele destacou que
um dos principais
propósitos de sua gestão é
integrar os residentes ao
corpo clínico do hospital. 

https://www.instagram.com/p/DG3CJ4ZPyf4/?next=%2F


Diretor Efetivo 1º Tesoureiro

Administrador

A Sociedade Portuguesa
Beneficente do Amazonas
parabeniza os aniversariantes
do mês de fevereiro e deseja
que esta nova etapa seja
repleta de saúde, sucesso e
muitas conquistas. 





Médico especializado em Mastologia,
com uma trajetória acadêmica e
profissional de excelência. Mestre pela
MUST University (EUA), graduado em
Medicina pela Universidade Estadual do
Amazonas (UEA), e com residências em
Ginecologia e Obstetrícia (MAB/UEA) e
Mastologia (FCecon/UFAM). Além disso, é
especializado em cirurgia oncoplástica
e reconstrução mamária pela Sociedade
Brasileira de Mastologia (SBM). Um
profissional dedicado à saúde da
mulher, aliando conhecimento técnico e
cuidado humanizado. 

Clique aqui

CRM 6677-AM • RQE 4446 

Mastologista

Dr.  Jander Nogueira 

Tem médico
novo no nosso
corpo clínico! 

Para agendar uma consulta:

https://wa.link/srew9k


Clique aqui para ler o artigo completo

https://hpam.com.br/joaquim-ferreira-marinho-uma-historia-a-ser-contada/
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